
令和 6年度下期アンケートの結果 

 

調査期間 令和 6年１０月１日から令和７年３月３１日まで   

    

対  象  「八幡山の洋館」来館者 

 

回収件数 76 件（館内に設置したアンケート箱により回収） 

 

 

１．お住まいはどちらですか 

 

市内の方 19人      

市外の方 57人 

（その内県外の方 １3） 

県外からの来館者住所    

東京都内（3人）、静岡県（3人）、群馬県（1人）、石川県（1人）、青森県(1人)、 

愛知県（1人）、埼玉県（1人）、栃木県（1人）、新潟県（1人） 

 

 

 

２．来館の目的は

（人） 

来館目的 市内の方 市外の方 合計 

見学 16 52 68 

会議室利用 2 1 3 

催し物に参加 1 1 2 

その他 0 3 3 

無回答 0 0 0 

合計 19 57 76 
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３．八幡山の洋館について 

（人） 

          

 

４．庭園について 

（人） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

洋館 市内の方 市外の方 合計 

満足 17 47 64 

やや満足 2 8 10 

普通 0 2 2 

やや不満 0 0 0 

不満 0 0 0 

無回答 0 0 0 

合計 19 57 76 

庭園 市内の方 市外の方 合計 

満足 14 40 54 

やや満足 2 12 14 

普通 3 4 7 

やや不満 0 1 1 

不満 0 0 0 

無回答 0 0 0 

合計 19 57 76 
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５．職員の対応は 

（人） 

 

 

６．八幡山の洋館をどのようにお知りになりましたか（複数回答） 

 

（人） 

 

知ったその他の理由（市外の方） 

・八幡宮を調べていたら近くにあったので 

・ピアノの発表会に 

・平塚宿を歩いて毎年見に来ています 

・Google Map で見て 

 

職員 市内の方 市外の方 合計 

とても良い 14 46 60 

良い 4 8 12 

普通 1 3 4 

悪い 0 0 0 

とても悪い 0 0 0 

無回答 0 0 0 

合計 19 57 76 

 市内の方 市外の方 合計 

通りすがり 5 2 7 

インターネット 0 14 14 

友人知人 1 7 8 

広報ひらつか 1 2 3 

催物案内 8 28 36 

その他 4 4 8 

無回答 0 0 0 

合計 19 57 76 
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＜市内の方からのご意見＞ 

・職員さんの説明が丁寧で分かりやすく、すごく話しやすい優しい方々でした。 

・丁寧に説明下さり、とても興味深く館内拝見しました。また、家族もつれてきたいです。 

・応接セットが素敵でした。カーテン、窓も素敵でした。 

・ありがとうございました。 

・郵便局に行って、平塚市で検索すると良さそうな建物なので入ってみました。素敵です。こんな歴史のあることは知らな

くてのんびりできました。また、来させてください。 

・スタッフの方に戦争と平塚の歴史について説明頂き大変勉強になりました。聞き入ってしまいました。昔のガラスに気泡

が入っていて厚さが不均一の歪みが感じられる。これは現在のガラス製法と異なり初めて見れたことも感動しました。これ

からも是非本館を存続するべきだと感じました。 

・市在住 30年にして初めて入館。内部を見学できることは知らず。耳が聞こえないので解説付きのいパンフレットは参考

になりました。 

・大変たのしく見学させていただきました。ありがとうございました。 

・大切に保存していただいていることが大変うれしいです。スタッフの皆さんに感謝します。ありがとうございました。 

・静かで、とても落ち着きます。普段から入館できることを知らなかったのでまた来たいです。 

・とても親切に説明していただきありがとうございます。次はバラが咲いたころ伺います。 

・夜間の利用の際、清掃のためと 15 分早く切り上げるよう言われました。午後と同じ料金をお支払しているのに利用時

間が短いのには疑問を感じます。 

＜市外の方からのご意見＞ 

・保存状態が良い 

・すてきな空間です。いつまでも見ていたいです。管理者の方々に感謝です。 

・主人が横浜ではないのですがゴム製造会社に勤めていますので話のタネにと思い、参拝帰りに寄りました。大会社の 

横浜ゴムさんなので洋館があるなんて・・・。歴史が色々ありますね。どこも。 

・次は春のバラを見に来ます。 

・とても素敵な洋館でした。職員の方の説明がとても丁寧でした。ありがとうございました。 

・保存状態も良く素晴らしい。写真撮影可、ソファーに着席可よし、説明パネルよし。「明治から使用し継がれている」 

由コメントが素晴らしい。維持される気持ちが伝わってきました。 

・文化財でありながら、市民に開放している所が良い。こちらでサロンコンサートを開いてみたいと思った。 

・素敵な空間を感じることが出来て大満足です。建物の説明もすごくわかりやすかったです。ありがとうございます。 

・とても良い場所ですね。心が落ち着きます。こんな素敵な場所でピアノを演奏出来るなんて光栄です。これからもよろ 

しくお願いします。 

・勉強になりました。 

・ピアノとマッチしていました。また来たいです。 

・今日はありがとうございました。 

・保存が良くて感心した。 

・登録有形文化財を活用しながら適切に維持管理されていると思います。近隣の方の協力をあおぎながらサンタの折紙 

人形を 1 つ頂戴しました。かわいいですね。ありがとうございました。 

・とても素敵なところでした。是非また来たいです。 

・記念になる建築物があることがうらやましいです。 



・横浜の洋館とはまた違った雰囲気で使いやすいと思います。ありがとうございます。 

・歴史を感じました。 

・解説頂きましてありがとうございました。外観が気になり入館致しましたが平塚の歴史を知ることができ、見学も楽しかっ 

たです。 

・大切になさってください。 

・とても静かで心の落ちつく場所だと思います。 

・このような上質の施設が無料で開放されている平塚市がうらやましく思います。市民の力で美しく保たれているのは良い 

ことですね。今日は思いがけず素敵な時間を過ごせました。ありがとうございました。 

・一月末から平塚に引っ越しします。市役所の帰りに偶然通りかかって入館しました。色々丁寧に教えていただき嬉しかっ 

たです。引っ越ししたらまた来ます。ばらが綺麗な時期に。 

・明治時代のイギリス洋館の特徴について具体的に１つ１つ詳しくご説明していただきとてもよくわかりました。ありがとうご 

ざいました。（高い天井、リノリウムの床、ベイウィンドウや上げ下げ窓に美しさと使いやすさの両方の優位性を感じた） 

・バラが咲いた時にまた来て見たいです。 

・とってもきれいで、写真を撮れて楽しかったです。 

・外見がめっちゃかわいくて見学しました。内装も本当にきれいでかわいかったです。ピアノと歌も聞こえてきてとても良かった 

です。 

・とてもきれいでした。かわいい写真いっぱいとれました 

・スタッフの方にとても丁寧に教えていただいて有難かったです。貴重なものを思いがけず拝見することが出来ました。ありが 

とうございます。 

・思ったより広くてビックリしました。スタッフさんの対応とても良かったです。 

・綺麗な洋館が見えたので立ち寄りたくなりました。中はあたたかく、きれいに整えられていて、とても良かったです。案内し 

てくださったかたもありがとうございました。助かりました。また暖かくなったら来たいです。 

・明治 45年の建物が保存していて利用させて頂けるなんて素敵だと思いました。いつまでも歴史を語る建造物として大 

切にしてほしいです。 

・頑張ってください。 

・触れたり開けたりできて館内は綺麗で、自由な感じ。大事に維持されている姿勢が素晴らしいと思います。 

・中を見せていただき、とっても素敵でした。お雛様が良かったです。いつ見てもいいですね。次はバラを楽しみに来ます。 

・八幡山の洋館の歴史を知り、私自身の見識が深まりました。丁寧なご説明をして下さりありがとうございました。 

・落ちついた雰囲気でステキです。駅からも歩けるので Good です 

・久しぶりにお雛様を見てとても楽しかったです。ちょうどよい時に出会えてよかったです。 

・立派な洋館に感銘を受けました。特に漆喰の壁、コルク張りの床、手の込んだペディメントの窓が素晴らしい第 1会議 

室で是非演奏してみたいです。 

・庭園のバラが咲く前で残念。また 5月に見に来ます。素敵な建物の保存頑張ってください。 

・とても良かったです。 

・説明を伺うことが出来学びが多かったですし、楽しかったです。この洋館のコンサートに伺ってみたいと思います。また 

主人や友人と共に訪れたいと思います・ 

以上です。 

ご回答ありがとうございました。                           

         八幡山の洋館指定管理者 

八幡山の洋館運営管理共同事業体 


