
令和２年度上期アンケートの結果 

 

調査期間 令和２年４月１日から令和２年９月３０日まで   

   （4月９日より 6月 30日まではコロナウイルス感染防止のため閉館） 

対  象  「八幡山の洋館」来館者 

 

回収件数 34 件（館内に設置したアンケート箱により回収） 

 

 

１．お住まいはどちらですか 

 

市内の方 8人      

市外の方 26 人 

（その内県外の方 ８） 

県外からの来館者住所    

東京都内（5人）、石川県（１人）、静岡県（1人）、福岡県（1名） 

 

 

 

２．来館の目的は

（人） 

来館目的 市内の方 市外の方 合計 

見学 7 26 33 

会議室利用    

催し物に参加    

その他 1 0 1 

無回答    

合計 8 26 34 
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３．八幡山の洋館について 

（人） 

          

 

 

４．庭園について 

（人） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

洋館 市内の方 市外の方 合計 

満足 7 24 31 

やや満足 1 2 3 

普通 0 0 0 

やや不満 0 0 0 

不満 0 0 0 

無回答 0 0 0 

合計 8 26 34 

庭園 市内の方 市外の方 合計 

満足 7 19 26 

やや満足 1 6 7 

普通 0 1 1 

やや不満 0 0 0 

不満 0 0 0 

無回答 0 0 0 

合計 8 26 34 

満足

91%

やや満足
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５．職員の対応は 

（人） 

 

 

６．八幡山の洋館をどのようにお知りになりましたか（複数回答） 

 

（人） 

知ったその他の理由（市外の方） 

・フリーペーパーにて 

・観光案内書のリーフレットにて 

・平塚八幡宮への参拝後に立ち寄り 

 

職員 市内の方 市外の方 合計 

とても良い 5 25 30 

良い 3 1 4 

普通 0 0 0 

悪い 0 0 0 

とても悪い 0 0 0 

無回答 0 0 0 

合計 8 26 34 

 市内の方 市外の方 合計 

通りすがり 3 18 21 

インターネット 1 4 5 

友人知人 1 1 2 

広報ひらつか 2 0 2 

催物案内 0 1 1 

その他 1 3 4 

無回答 0 0 0 

合計 8 26 34 
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＜市内の方からのご意見＞ 

・とても雰囲気がおしゃれで楽しいひと時を過ごすことができ幸せでした。ありがとう。コロナの時代気分転換になりました。 

・スタッフの方が親切でした。 

・平塚駅から近くて便利です。緑いっぱいの静かな場所で落ち着けます。八幡山公園の中に公衆便所があると便利で

す。 

・歴史、建築を詳しく教えていただき興味深く伺いました。 

・てっきり平塚の旧市役所と思っていました。しかし平塚の街が昭和 20 年 7 月 16 日の空襲を受けて今があることを知

りました。八幡山の洋館がこのように残されていることに感動と感謝の気持ちを覚えました。 

・コロナ外出を自粛する中、市内の八景巡りをしようときました。近さゆえになかなか来る機会がなかったので楽しませてい

ただきました。 

・今までこの建物は何だろうと思って車で通りすぎていましたが今回この近くを通って中を見ることができました。良かったで

す。 

・とても良かったです。 

＜市外の方からのご意見＞ 

・きれいなトイレも使え休憩がてら寄らせてもらいうれしい建物です。 

・素敵な空間をありがとう 

・とてもきれいで感動しました。秋のばらフェスタの時、また来たいです。解説も丁寧で分かりやすかったです。ありがとうござ

いました。 

・平塚に住んでいたころいつか入ってみたいと思っていたのでとても満足しました。ありがとうございました。 

・貴重な文化遺産を取り壊すさず無料で公開していることに感銘を受けました。どうかこの貴重な財産を末永く活かして

下さい。 

・日常、一般の人に開放しているのはとても良いと思いました。 

・ありがとうございました。いわゆる室内楽サロンコンサートの類など、多くの芸術家に利用されるといいホールスペースだと思

いました。 

・きれいで良かったです。 

・貴重な歴史的建造物を拝見させていただきとても勉強になりました。ありがとうございます。 

・無料で入ることができ、ヨーロピアン的な洋風で癒されました。 

・催し物に参加したいです。 

・とても素敵な空間です。将来ジャズコンサートをやりたいです。その時はよろしくお願いします。 

・とてもきれいな所でびっくりした。職員さんも親切でまた来たい。 

・案内していただきありがとうございました。昔の方々の努力などが感じ取ることができ良かったです。 

・貴重な建造物、いつまでも大切に 

・職員の方にとてもやさしくしていただきとても心が和みました。 

・利用できる形で残されているのは素晴らしいと思います。何か昔の建物があるらしいぞと通りがかったのですが 15：00

過ぎの太陽光の具合も合っていて是非また訪れたいと思っています。2 室使用中だったので今度は入らせていただきたい

ですね。 

・古い建物を残していただきありがとうございます。 

ありがとうございました。突然の来館にもかかわらず丁寧な説明でした。 



・貴重な建物なので保管よろしくお願いします。 

・近場にすごい建物があるのはいいですね。 

・素敵な洋館です。ぜひ末長く保存してください。 

・丁寧に説明していただきありがとうございます。 

以上です。 

 

ご回答ありがとうございました。 

 

八幡山の洋館指定管理者 

八幡山の洋館運営管理共同事業体 

 


